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1. NEXUSアプリのダウンロード
QRコードを利用し、 App Store または Google Play から アプリのダウンロードを行います

2. アプリにログインして必要事項の登録を行う
1. でアプリをダウンロードしたら、サービス申込に必要な個人情報や、旅程に係る申込情報などの項目を編集登録

※ アプリの一部機能に関しては、会費支払者が会員の場合は4. の支払いが完了しないと使用できません

3. 申込完了メール
申込が完了した旨のメールが届きます

4. 支払い案内メール（会費支払者が会員の場合）
会員はメールもしくはアプリの「お支払い」から支払いを行う

5. 支払い完了メール（会費支払者が会員の場合）
この時点で会員はアプリのすべての機能が利用できるようになります

６. サービス申込 ボタンより、加入保険情報や追加の旅程などの詳細情報を登録する

NEXUSアプリの利用方法
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会員登録、申込手順について

NEXUSアプリのダウンロード
App Store または Google Play からNEXUSアプリをダウンロードする

アプリ ダウンロード用 QRコード
※アプリストアから検索し、
ダウンロードする際に 旧アプリをダウンロード
しないようにご注意ください

新アプリのアイコン

旧アプリのアイコン

こちらではありません

☚こちら



用途に応じて画面下アイコンを押します

・・・ アプリ起動時は常にこの画面です

・・・ ヘルプラインの番号検索および発信

・・・ OSSMAまたは所属学校からのお知らせ表示

・・・ 会員情報の表示
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・・・ 安否報告

4



5Copyright - Emergency Assistance Japan Co., ltd. - All Rights Reserved 

会員登録、申込手順について

①新規会員登録 会員がアプリから新規会員登録を行う方法

1.新規会員登録
アプリダウンロード後、
「新規会員登録はこちら」
から登録を進める

2.メールアドレス・パスワード入力
メールアドレスとパスワード入力画面に遷移
任意のパスワード
(英大文字・英小文字・数字の8文字以上)を
入力後、「利用規約」と「個人情報保護方針」
のリンクを開いて確認後、送信ボタンを押下
※ 「利用規約」と「個人情報保護方針」を
開かない場合次へ進めません

3.認証コード入力
送信後、コード入力画面に遷移
送信したメールアドレスに、右の内容のメールが届くので、
確認コードをコピーして入力する

※自動で入力はされないので、必ずメールを確認して入力する必要あり

（ここでの番号は例です）

（ここでの番号は例です）
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会員登録、申込手順について

①新規会員登録 会員がアプリから新規会員登録を行う方法

4.学校・団体パスワード入力
学校・団体パスワードの入力画面に遷移
学校・団体パスワードを入力すると
「○○大学／学校で間違いないでしょうか。」
と表示されるので、問題なければ 「はい」 をタップ

※学校・団体パスワードは
学校・団体担当者へご確認ください

5.会員情報入力
会員情報入力画面に遷移
メールアドレスは変更不可
もし違うアドレスを利用したい場合は
再度登録をやり直す
内容入力後、確認画面が表示され、
「登録してよろしいですか。」で「はい」をタップすると
登録完了
登録途中でアプリを閉じると、
学校・団体パスワードの入力からやり直しになる

6.登録完了
登録完了後、そのまま申込に進むか
トップ画面に戻るか表示される


